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Numer sprawy WO-ZP.2311.6.2026.ASU Zalacznik Nr 1 do SWZ

Post¢epowanie o udzielenie zamowienia publicznego
na usluge
kompleksowej organizacji wycieczki autokarowej
do Wioch i Austrii dla pracownikdw

Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENA
(SOPZ)

1. Przedmiot zamowienia:
Przedmiotem zamodwienia jest usluga kompleksowej organizacji wycieczki autokarowej —
Dolomity — Wenecja — Wieden dla pracownikow Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie.

2. Zalozenia dotyczace zakresu realizacji przedmiotu zamdwienia:
1) Liczba uczestnikow: 68 0sob;

a) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia grupy uczestnikow wycieczki o 10
0sob, 0 czym poinformuje Wykonawce najpoézniej w terminie do 7 dni przed
planowanym terminem;

b) ostateczna liczba uczestnikow wyjazdu, bedzie stanowi¢ podstawe do wyliczenia
naleznosci za realizacje ustugi;

2) termin realizacji: 23 - 27 wrze$nia 2026 .

3) wytyczne w zakresie organizacji wycieczki;

4) wytyczne w zakresie przewozu uczestnikow;

5) wytyczne w zakresie zakwaterowania i noclegu;
6) wytyczne w zakresie ubezpieczenia i uczestnikow;

7) Zamawiajacy nie udziela zaliczki na poczet wykonania przedmiotu zaméwienia.

3.  Wytyczne w zakresie harmonogramu wycieczki:
1) Idzien —23.09.2026 r. (Sroda)
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a) Wyjazd z Rzeszowa ok. godz. 17:00, nocny przejazd Wtoch.
2) II dzien — 25.09.2026 r. (czwartek):

a) przyjazd do hotelu (dwa noclegi dla calej grupy w jednym hotelu) — zakwaterowanie
68 0s6b w hotelu min. 3*** (nocleg przez dwie noce). Celem optymalizacji czasu
Zamawiajacy wymaga, aby hotel znajdowal si¢ w jednym z rejonéw — Cortina,
Tolmezzo, Ponte nelle Alpi.

b) $niadanie w formie stotu szwedzkiego zawierajacego w szczegdlnosci zestaw
réznorodnych wedlin, serow, warzywa surowe np. pomidory, ogorki, papryka, min.
dwie safatki, jaja, masto, pieczywo: jasne i ciemne, rézne rodzaje: sokow, napoi,
wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawa i herbata — bez limitu;

c) po $niadaniu przejazd do najpiekniejszych zakatkoéw wioskich Dolomitow.

d) przejazd do Trydentu, w programie m.in. spacer po eleganckim centrum miasta,
Piazza Duomo z katedrg $w. Wawrzynca oraz Zamek Buonconsiglio.

e) Bolzano — zwiedzanie.

f) Nastepnie wjazd kolejka linowa na ptaskowyz Renon: Rosengarten, Schlern oraz Alpe
di Siusi. Przejazd malowniczg trasg widokowag do Cortiny D'ampezzo. Spacer
reprezentacyjnym deptakiem Corso Italia.

g) powr6t do hotelu — kolacja, stot szwedzki zawierajagcy w szczegdlnosci: zestaw
réznorodnych wedlin, serow, warzywa surowe np. pomidory, ogorki, papryka, min.
dwie satatki, masto, pieczywo: jasne i ciemne, rézne rodzaje: sokow, napoi, wody
mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawa i herbata — bez limitu

h) dostep do sprzetu grajacego — laptop, nagtosnienie.

3) III dzien — 26.09.2025 r. (piatek):

a) $niadanie w formie stolu szwedzkiego zawierajacego w szczegdlnoSci zestaw
roznorodnych wedlin, seréw, warzywa surowe np. pomidory, ogérki, papryka, min.
dwie safatki, jaja, masto, pieczywo: jasne i ciemne, rézne rodzaje: sokow, napoi,
wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawa i herbata — bez limitu;

b) zwiedzanie Wenecji, min.: rejs vaporetto, plac $w. Marka z Bazylika Sw. Marka,
Kanatu le Grande obok Patacu Dozow przez Most Westchnien i Most Rialto.

c) czas wolny, powr6t do hotelu;

d) uroczysta kolacja z oprawg muzyczng do godz. 2.00 w nocy, w tym: przystawka,
danie gtowne, dodatkowo dania gorace, stot szwedzki zawierajacy w szczegodlnosci:
zestaw réznorodnych wedlin, serow, warzywa surowe np. pomidory, ogorki, papryka,
min. dwie salatki, masto, pieczywo: jasne i ciemne, rézne rodzaje: sokdw, napoi,
wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawy i herbaty — bez limitu. 2
lampki wina lub 2 kufle piwa na osobeg.

4) 1V dzien — 27.09.2025 r. (sobota):
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4.

5)

a) wczesne $niadanie (ok. 6:30) w formie stolu szwedzkiego zawierajacego,
W szczegolnosci zestaw roznorodnych wedlin, seréw, warzywa surowe np. pomidory,
ogorki, papryka, min. dwie salatki, jaja, maslo, pieczywo: jasne i ciemne, rdzne
rodzaje: sokdw, napoi, wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawy
i herbata — bez limitu;

b) po $niadaniu wykwaterowanie i przejazd do Wiednia zakwaterowanie 68 0séb
w hotelu min. 3*** w centrum miasta (jedna noc dla catej grupy w jednym hotelu),

c) po zakwaterowaniu w hotelu podanie obiadu jednodaniowego w postaci drugiego
dania;

d) zwiedzanie miasta: stynna Opera Wiedenska, ulica Karntner Strasse, Graben —
elegancki deptak otoczony zabytkowymi kamienicami,

e) przejazd do restauracji — kolacja w restauracji z lampka wina przy dzwigkach muzyki
na zywo

f) powrdt do hotelu.

V dzien — 28.09.2025 r. (niedziela)

a) $niadanie w formie stolu szwedzkiego zawierajagcego w szczegdlnoSci zestaw
réznorodnych wedlin, serow, warzywa surowe np. pomidory, ogorki, papryka, min.
dwie salatki, jaja, masto, pieczywo : jasne i ciemne, rézne rodzaje: sokdéw, napoi,
wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz kawy i herbata — bez limitu;

b) wykwaterowanie z hotelu, wyjazd w stron¢ Rzeszowa,

c) na trasie obiad (sktadajacy si¢ z zupy oraz drugiego dania dodatkowo kawa, herbata
napoje) w restauracji, przyjazd na miejsce w godzinach wieczornych, zakonczenie

wycieczKi.

Wytyczne w zakresie przewozu uczestnikow:

1)

2)

3)

4)

Zamawiajacy wymaga, aby przew6z uczestnikoéw wycieczki odbyt si¢ jednym pojazdem,
nie starszym niz z rocznika 2017.

miejsce Wyjazdu i powrotu — Rzeszow, Srédmiescie (doktadna lokalizacja do ustalenia
pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg);

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi przy pomocy pojazdu przeznaczonych
do przewozu osob, spelniajacych wszelkie wymogi bezpieczenstwa przewidziane
obowigzujgcymi przepisami, przede wszystkim z zgodnie z Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych pojazdéw
oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 502 z pdézn. zm.)
w tym posiadajacych aktualne badania techniczne 1 aktualne ubezpieczenie OC 1 NNW.
W przypadku awarii technicznej pojazdu w trakcie realizacji zamoéwienia, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ zastepczy S$rodek transportu, ktory pozwoli na planowe
kontynuowanie przejazdu w czasie gwarantujagcym realizacje¢ programu.
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5.

Wytyczne w zakresie zakwaterowania i noclegu:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

Hotel min. 3*** migdzy Wenecja a Dolomitami oraz hotel min. 3*** we Wiedniu.
Zamawiajacy wymaga aby zakwaterowanie odbyto si¢ wedlug nastgpujacych zatozen: 3
pokoje jednoosobowe pozostate pokoje dwuosobowe lub trzyosobowe.

Dopuszczalne jest zakwaterowanie w pokojach jednoosobowych, pod warunkiem braku
wzrostu ceny za ushluge.

Kazdy pokdj: z oddzielnymi 16zkami i tazienka.

Wyposazenie pokoi: standardowe, w tym zestaw recznikow 1 artykutéw higieny osobiste;.
Przed zawarciem Umowy Wykonawca przedstawi lokalizacje i nazwy hoteli, w ktdrych
zakwaterowani bgda uczestnicy wycieczki.

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmian standardu hotelu na gorszy od wymaganego.

Wytyczne w zakresie pilota — przewodnika.

1)

2)
3)

Zapewnienia opieki pilota-przewodnika przez caly czas trwania wycieczki, ktory
w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit funkcje pilota / przewodnika
podczas co najmniej trzech, minimum trzydniowych wycieczek zagranicznych, w tym
min. jedng do Wtoch.

opieke polskojezycznego przewodnika na terenie Wtoch oraz Austrii.

Zamawiajacy dopuszcza, aby pilot petil jednoczesnie obowigzki przewodnika.

Wytyczne w zakresie przewozu uczestnikow.

1)

2)

3)

Zapewnienie przejazdu autokarem o wysokim standardzie klasy LUX, rok produkcji 2017
lub po roku 2017; pojazd powinien by¢ wyposazony co najmniej w komfortowe fotele
uchylno - rozsuwane z podlokietnikiem na montazu szynowym, klimatyzacje,
ogrzewanie, potki na bagaz podreczny; indywidualne nawiewy 1 o$wietlenia,
naglos$nienie, o$wietlenie sufitowe dzienne i nocne, wyposazony w zasilanie min. 230V
W gornej przestrzeni. Pojazd ma by¢ sprawny technicznie oraz posiada¢ miejsca siedzace
dla wszystkich uczestnikdw wyjazdu. Wykonawca podstawia pojazd w stanie czystym,
zardwno na zewnatrz jak i Wewnatrz oraz zobowigzuje si¢ do dbania o czystos¢ autokaru
podczas podrozy.

Na wyrazng prosbe przedstawiciela uczestnikow wyjazdu kierujacy pojazdem ma
uruchamia¢ klimatyzacje¢ lub ogrzewanie w celu zapewnienia komfortowych warunkéw
podrozy.

W przypadku awarii technicznej pojazdu w trakcie realizacji zamowienia, Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ zastepczy Srodek transportu o takich samych lub lepszych
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

parametrach, ktory pozwoli na planowe kontynuowanie podrézy w czasie gwarantujacym
realizacj¢ programu.

Wykonawca przed zawarciem umowy przedstawi informacje (do weryfikacji
Zamawiajacego) dotyczaca marki, modelu i rok produkcji autokaru.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi przy pomocy pojazdow
przeznaczonych do przewozu o0s6b, spehlniajacych wszelkie wymogi bezpieczenstwa
przewidziane = obowigzujagcymi  przepisami, przede  wszystkim z  zgodni
Z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dn. 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia Dz.U.2024.502
Z p6ézn. zm.), w tym posiadajacych aktualne badania techniczne i aktualne ubezpieczenie
OC i NNW.

Zamawiajacy zastrzega sobie, po podpisaniu umowy z Wykonawca, prawo wgladu do
dokumentéw potwierdzajacych spetnianie powyzszego warunku.

Wykonawca zapewni co najmniej dwoch kierowcow w autobusie posiadajgcych stosowne
uprawnienia do przewozu o0sob oraz wykonywanie ustugi zgodnie z ustawg z dnia 16
kwietnia 2004 r. o czasie pracy kierowcow (Dz.U.2024.220).

Zamawiajacy zastrzega sobie, po podpisaniu umowy z Wykonawca, prawo wgladu do
dokumentow potwierdzajacych spetlnianie powyzszych warunkow.

Zamawiajacy zastrzega prawo do zmiany autokaru z dwupigtrowego na jednopigtrowy
w przypadku podania ostatecznej liczby uczestnikéw wycieczki, jednak nie starszy i o nie
gorszych parametrach niz pierwotnie wskazany.

Wytyczne w zakresie ubezpieczenia i opat pozostalych:

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonawca zobowiagzany jest do ubezpieczenia wycieczki oraz jej uczestnikdw
W zakresie co najmniej: ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow na kwote
nie mniejsza niz 20 000 PLN (na kazdego uczestnika wycieczki);

Wykonawca zobowiazany jest do ubezpieczenia kosztow leczenia na kwotg nie mniejsza

niz 15 000 EUR (na kazdego uczestnika wycieczki)

Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia bagazy uczestnikow wycieczki od
nastepstw nieszczgsliwych wypadkow na kwote nie mniejsza niz 1000 zt (na kazdego
uczestnika wycieczki);

Wykonawca ponosi koszty Skladki Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, optat
drogowych, parkingowych, klimatycznych 1 innych zwigzanych z prawidtowa realizacja
przedmiotu Umowy.

Wykonawca w_terminie do trzech dni przed rozpoczeciem wycieczki przedstawi

Zamawiajacemu skan zawartej polisy.
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9. Oferta cenowa musi zawiera¢ koszty biletow wstgpu do zwiedzanych obiektow, oplat
przewodnikéw miejskich, biletow komunikacji miejskiej, zestawu stuchawkowego podczas

zwiedzania. Wykonawca zobowigzany jest do rezerwacji terminu zwiedzanych obiektow.

10. Pozostale informacje:

1) forma platnosci — przelew w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo
wystawionej faktury VAT, po podpisaniu protokotu odbioru;

2) bezposrednio po wyborze a przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia do akceptacji Zamawiajacego:
a) propozycji harmonogramu organizacji wycieczki (Zamawiajacy dopuszcza

modyfikacje w wskazanym zakresie);

b) propozycji wyzywienia z podzialem na dni, $niadania, obiady, kolacje;

DYREKTOR
Wojewodzkiego Urzedu Pracy
Tomasz Czop
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